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Hvert ar opggres en statistik fra Arbejdstilsynet over ulykkesincidens blandt forskellige branche-
grupper i Danmark. Der findes ingen opggrelse, der kun medtager vandselskaber, men derimod
indgar vandselskaber i branchegruppen vand, kloak og affald. I denne branchegruppe indgar
blandt andet de to branchekoder “vandforsyning” og “opsamling og behandling af spildevand”,
som mange af DANVAs medlemmer er registeret under, men mange multiforsyninger er regi-
streret under andre branchekoder som “ikke-finansielle hovedsaeders virksomhed”. Dermed vi-
ser ulykkesincidensen for vand, kloak og affald samt de underliggende branchekoder ikke ngd-
vendigvis ulykkesincidensen for de danske vandselskaber. Det forstaerkes af, at der ogsd indgar
andre faggrupper i vand, kloak og affald som f.eks. selvstaendige kloakmestre.

DANVAs arbejdsmiljgnetvaerk har i flere ar forsggt at lave en opggrelse for vandsektoren.
DANVA gnsker som brancheorganisation at supportere en separat opggrelse af ulykkesincidens
for den danske vandsektor, for at belyse og fglge udviklingen i incidens tallet blandt vores med-
lemmer. Derfor lavede DANVA i 2024 sammen med netvaerket for arbejdsmiljo en sddan opgg-
relse, og den fgrste opggrelse af ulykkesincidens i vandselskaber blev foretaget i 2025 blandt
alle DANVAs medlemmer med data for 2024. For at kunne fglge udviklingen over tid og for at
tage hensyn til eventuelle udsving enkelte ar, laver DANVA en arlig gentagelse af undersggel-
sen. DANVAs opggrelse giver to nggletal. Dels én ulykkesincidens til sammenligning med Ar-
bejdstilsynet, som opggr antal ulykker per 10.000 ansatte. Dels én ulykkesfrekvens, som opggr
antal ulykker per 100 fuldtidsaekvivalent og kan bruges i EU’s frivillige standard for sma og mel-
lemstore virksomheders baeredygtighedsrapportering.

Alle resultater og statistik som DANVA laver pa baggrund af indberetningen vil blive anonymise-
ret, sa der ikke er et selskabsnavn der er tilknyttet et incidens tal.

VANDHUSET | Godthabsvej 83, 8660 Skanderborg | KBBENHAVN | Vester Farimagsgade 1, 5.
sal., 1606 Kgbenhavn V | TIf. 7021 0055 | danva@danva.dk | www.danva.dk
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1 Definitioner

1.1 Arbejdsulykke

En arbejdsulykke bliver defineret som “en pludselig haendelse i forbindelse med arbejdet, som
fgrer til, at en person kommer fysisk eller psykisk til skade. En arbejdsulykke kan efter arbejds-
skadesikringsloven ogsa vaere en skade, der opstar efter en pavirkning, som har varet i hgjest 5
dage” (Arbejdstilsynet, 2022, s. 1). Arbejdstilsynet anvender data fra EASY, som er Arbejdstil-
synets og Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings anmeldelsessystem for arbejdsulykker (Arbejdstil-
synet, 2022).

1.2 Ulykkesincidens

Den primeere ulykkesincidens som DANVA opggr, er antallet af anmeldte arbejdsulykker fordelt
pa antallet af beskaeftigede. Arbejdstilsynet anvender data om beskaeftigelse fra Danmarks Sta-
tistik og beregnes som antal anmeldte arbejdsulykker per 10.000 beskzeftigede (Arbejdstilsynet,
2022).

1.3 Ulykkesfrekvens

DANVA opggr antal ulykker per 100 fuldtidsaekvivalenter, som skal oplyses, hvis selskaber @n-
sker at anvende efter EU’s frivillige standard for sm& og mellemstore virksomheders baeredyg-
tighedsrapportering. Standarden definerer en fuldtidsaekvivalent som 2000 arbejdstimer
(EFRAG, 2024).

1.4 Beskaeftigelse i forhold til ulykkesincidens

Ulykkesincidensen beror pa et beskaeftigelsestal, der opggres hvert ar i sidste uge af november
fra Danmarks Statistiks Registerbaserede Arbejdsstyrkestatistik (RAS). RAS opggr beskaeftigelse
pad baggrund af personers primaere beskaeftigelse (Arbejdstilsynet, 2022). Den primaere tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet afggres ud fra, hvor Ignmodtageren har flest arbejdstimer. Tallene i
RAS opggres pa baggrund af arbejdsmarkedsregnskabet i en ikke-timenormeret version (Dan-
marks Statistik, 2021). Det vil sige, at beskeeftigelsesgrundlaget ikke tager hgjde for antallet af
fuldtidsbeskeeftigede, men man karakteriseres som vaerende i beskaeftigelse, hvis man i én time
i referenceugen har udfgrt Ignnet arbejde. Man tzeller ogsd med i statistikken, hvis man har en
fast tilknytning til arbejdspladsen, men er midlertidigfraveerende under 45 dage, fraveerende pa
grund af sygdom, bgrnepasnings- eller barselsorlov. Personer under uddannelse taller ikke med
i beskeeftigelsestallet (Danmarks Statistik, 2022).

1.5 Fuldtidsakvivalenter og arsvark

Arsvaerk er betegnelsen for det samlede antal arbejdstimer som en fuldtidsbeskaeftigede har pa
et ar. Arsveerk kan opggres pa flere forskellige mader, alt efter hvordan arbejdstimer defineres.

En fuldtidsaekvivalent, ogsa kaldt FTE, er betegnelsen for hvor stor en andel en medarbejdes
samlede arbejdstimer udggr i forhold til et defineret drsvaerk. Der findes mange opggrelser af
drsvaerk, og ulykkesfrekvensen pavirkes af valget. Det vaesentligste er dog at vaere konsistent i
opggrelsesmetoden, sdledes tallene er sammenligne lige pa tvaers af selskaber og over tid.

DANVA har valgt, at indberetning af &rsvaerk baseres p& 1924 arbejdstimer, da det svarer til en
"normal” fuldtidsbeskaeftigelse i Danmark, og derfor er mere intuitiv at anvende. Her medreg-
nes bade fravaerstimer som barsel og ferie, hvorimod overarbejdstimer ikke er inkluderet, hvil-
ket stemmer overens med Danmarks Statistiks opggrelse af arsvaerk pa 1924 (DST, 2025).

I resultatet vil ulykkesfrekvensen dog blive baseret pa et arsvaerk pa 2000 arbejdstimer, da det
ifglge EU's frivillige standard for sma og mellemstore virksomheders baeredygtighedsrapporte-
ring svarer til et arsvaerk (EFRAG, 2024). DANVA korrigerer derfor det indberettede antal ar-
bejdstimer i afrapporteringen.
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2 Indberetning til DANVA om arbejdsulykker

Indberetningen til branchestatistikken indebaerer et udtraek af antallet af arbejdsulykker for
2025 fra EASY, hvor arbejdsulykkerne registreres samt oplysninger om antallet af ansatte (per-
soner) og antal fuldtidsaekvivalenter for de forskellige forsyningsarter.

Indberetningen foretages gennem et excel-ark, hvor der indtastes informationer i tre ark. Det
gaelder 'Introduktion og kontakt”, ‘Antal ansatte’ og ‘Indberetning af ulykker’. Derudover er der
et ark med 'Resultater’, der viser selskabets ulykkes incidens fordelt pd vand og spildevand, og
eventuelt andre forsyningsarter, der er indberettet data for.

Nedenfor beskrives, hvordan der indberettes, og hvordan antallet af ansatte og fuldtidsaekviva-
lenter opggres. Opggrelsen laegger sig op ad arbejdstilsynets opggrelse for antal ansatte, og li-
gesom i arbejdstilsynets opggrelser teeller fravaer under én dag ikke med i ulykkesincidensen.

2.1 Opggrelse af antal ansatte (personer)

Antallet af ansatte i selskaberne skal opggres, s& der kan laves en ulykkesincidens. Antallet af
ansatte opggres ud fra antallet af personer, og ikke ud fra antal fuldtidsstillinger.

Opggrelsen af antallet af ansatte foretages ud fra den sidste uge i november, og der indgar:
- Alle der har arbejdet én eller flere timer i virksomheden
- Personer der er fravaerende pa grund af sygdom, bgrnepasning eller barselsorlov
- Personer som er fast tilknyttet arbejdspladsen, men midlertidig fravaerende i under 45
dage

Med i antallet teeller ikke
- Studerende
- Personer der har ansaettelse i en anden virksomhed i flere timer end vandselskabet/kon-
cernen (hvis det er uvist teeller personen med i antallet af ansatte)
- Ansatte i entreprengr virksomheder selskabet ggr brug af

Antallet af ansatte skal fordeles pa alle selskabets forsyningsarter. Det betyder, at personale,
der ikke er tilknyttet en bestemt forsyningsart skal fordeles pa de enkelte forsyningsarter efter
en fordelingsnggle.

BESKAFTIGELSESSTED KATEGORI

Drikkevand Forsyningsart

Spildevand (kloak og rensning) Forsyningsart

Fjernvarme Forsyningsart

Affald/renovation Forsyningsart

@vrige forsyningsarter Forsyningsart
Kontor/administration/service Ingen tilknytning til specifik forsyningsart

Det er muligt at angive f.eks. en halv person i drikkevand og en halv person i spildevand. Hvis
en ansat ikke har tilknytning til en forsyningsart, kan kategorien “Kontor/administration/service”
veelges!. Der opfordres til, sa vidt muligt, at anvende en forsyningsart, hvor det er muligt og gi-
ver mening.

Ansatte i "Kontor/administration/service” fordeles ud pa forsyningsarterne ud fra nedenstaende
fordelingsnggle, der vaegter de forskellige forsyningsarter ud fra antallet af ansatte. Det sker
automatisk i indberetningsarket.

1 Kontor/administration/service deekke f.eks. over direktgrer, Ignpersonale, kantinepersonale, IT-personale og andet perso-
nale der ikke arbejder fagligt med forsyningsarterne.
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Antalj,forsyningsart Antalj‘fo-rsyningsart
) Antalkantor/administrationkontor/sercive +ZA tal
ntalforsyningsart

Antalj,omfordelingsnﬂgle -

Z Antalj,forsyningsart

Antalomfordeiingsnogle € antallet er personer til j forsyningsart efter omfordeling af
personale, der ikke er tilknyttet en bestemt forsyningsart,

Antalrorsyningsart €r antallet af ansatte i j forsyningsart fgr omfordeling og
Antalkontor/administration/service €F antallet af ansatte, der ikke er tilknyttet en eller flere
forsyningsarter

Fordelingsngglen betyder, at hvis 25% af en koncerns ansatte i forsyningsarterne er ansat i
"Spildevand”, sé vil 25% af "kontor/administration/service” blive omfordelt til "Spildevand”.

2.2 Opggrelse af antal drsveerk

Antallet af drsveerk i selskabet skal opggres, for at der kan laves en ulykkesstatistik baseret pad
fuldtidsaekvivalenter og arbejdstimer. Det er de samme kriterier for ansatte der indgar i denne
opggrelse, som for de ansatte der indgar i opggrelsen af antal ansatte. Det betyder at ogsa at
referenceperioden er den sidste uge i november. DANVA anbefaler at bruge en uge som referen-
ceperiode og derved 37 timer. Dette svarer til et &rlige timetal p& 1924 timer (inkl. ferie m.m.),
hvilket er det samme som Danmark Statistik gor brug af i deres opggrelse af arsvaerk.

Antallet af fuldtidsaekvivalenter i en given forsyningsart opggres som
Arbejdsume‘r}',farsyningsart

FTE; i =
'j,forsyningsart Reference

FTE; forsyningsart €r antallet af fuldtidseekvivalenter der tilskrives j forsyningsart,

Arbejdstimer;, forsyningsart € de samlede arbejdstimer der indenfor referencetiden (sidste uge i november) er
afholdt i j forsyningsart, og

Reference er det timetal som udggr en fuldtidsstilling for referenceperioden.

Arbejdstimer i en forsyningsart kan opggres ved f.eks. at lave et udtraek fra interne Ignsyste-

mer, hvis muligt, eller ud fra en vurdering af hvor mange timer de ansatte har brugt pa de for-

skellige forsyninger. Hvis en fuldtidsansat kun har arbejdet indenfor spildevandsomradet, vil

personen indtastes som 1 FTE i spildevand, hvorimod hvis personen har arbejdet lige meget tid

med bafe drikke- og spildevand, vil personen indgar som ¥z FTE i drikkevand og %2 FTE i spilde-

vand?.

Antallet af fuldtidsaekvivalenter der er indtastet i "Konto/administration/service” bliver fordelt ud

fra den samme fordelingsnggle som for antal ansatte, men hvor antal personer er erstattet med

antal fuldtidsaekvivalenter i en given forsyningsart.

2.3 Indberetning af antal ansatte og arsvaerk i excel-ark

Figuren nedenfor viser et udklip fra indberetningsarket under fanen "Antal ansatte”. (:

Tabel 1: Antal ansatte og arbejdstimer INDTAST NEDENFOR

Tabel 2: Antal ansatte og arbjedstimer. Omfordeling
af ansatte i kontor/administration/service mell BEREGNES AUTOMATISK
Antal ansatte Antal drsvaerk forsyningsarter**
Ansattelsesomrade (personer) (FTE)* Antal ansatte Antal arsvaerk
Total i selskab/koncern/holding Ansattelsesomrade (person) (FTE)*
Drikkevand Total i selskab/koncern/holding - -
Spildevand (kloak og rensning) Drikkevand - -
Fijernvarme Spildevand (kloak og rensning) - -
Affald/renovation Fjernvarme - -
@vrige forsyningsarter Affald/renovation - -
Kontor/administration/service Gyrige forsyningsarter _ .
*Baseret p3 et drsvaerk pd 1924 timer 5 -
(arbejdsuge pd 37 timer) Baseret p8 et Srsvaerk p§ 1924 timer
**Fordeles mellem forsyningsarternes relative storrelse
. . . : 1 ’
Figur 1. Udklip fra indberetningsark 'Antal ansatte'.

2 Ligeledes vil en deltidsansat p& 32 timer (0,86 FTE), der har arbejdet lige meget med drikke- og spildevand fordeles som
0,43 FTE p& drikkevand og 0,43 FTE pa spildevand.
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Indtast antallet af ansatte i selskabet i kolonne C, og fordel dem mellem forsyningsarterne og
Kontor/administration/service. Indtast antal arsvaerk (1924 timer) i kolonne D og fordel dem
mellem forsyningsarter. Hvis en person er tilknyttet flere forsyningsarter, kan personens anszet-
telse fordeles mellem forsyningsarter, s& det summeres til 1 person.

I kolonne I og J fordeles antallet af ansatte og fuldtidsaekvivalenter i kontor/administration/ser-
vice automatisk mellem forsyningsarterne ud fra fordelingsngglen i afsnit 2.1.

2.4 Opggrelse af arbejdsulykker

Antallet af arbejdsulykker findes pd baggrund af et udtraek fra EASY, der er indberetningsplat-
formen for virksomhedens arbejdsulykker. Som arbejdsgiver kan man i EASY se virksomhedens
anmeldelser i ét &r efter anmeldelsesdatoen. Herefter er det muligt at hente anonymiseret data
for de seneste fem ar. I denne indberetning anvendes tal for 2025.

DANVAs ulykkesstatistik anvender de arbejdsulykker, der er registreret i systemet. Der opfor-
dres til at opdatere den reelle fraveersperiode Igbende, s& forventningerne stemmer overens
med det faktiske.

Der skal ikke veere registreringer af arbejdsulykker hos entreprengrer, da de selv skal indtaste
arbejdsulykker i den virksomhed, de er ansat i, og ikke for det selskab, som de i en periode
matte arbejde for. Det geaelder ogsa vikarbureauer.

Der er vedlagt en guide til at lave udtraek fra EASY. Vejledning i EASY-udtraek

2.5 Indberetning af ulykker i excel-ark.

Figuren nedenfor viser et udklip fra indberetningsarket under fanen "Indberetning af ulykker”.
Der kan bade indberettes ulykker kun for spildevand og drikkevand og for andre forsyningsar-
ter. Der vil blive beregnet en ulykkesincidens for alle de forsyningsarter, der indtastes oplysnin-
ger for. Antallet af ulykker indenfor kontor/administration/service omfordeles med samme for-
delingsnggle som antallet af ansatte.

1. Udtraekket foretages fra EASY (se vedlagte Vejledning i EASY-udtreek).

2. Indsaet udklip fra EASY i kolonne F-R.

3. Tilfgj oplysninger om ulykken i kolonne B-E
Kolonne A: Selskabsnavn udfyldes automatisk fra fanen introduktion og kontakt.
Kolonne B: Angiv den tilskadekomnes ansaettelsessted (produktionsenheds-
nummer/P-nummer), som virksomheden bruger, nar den skal anmelde en ar-
bejdsulykke i anmeldesystemet EASY (10 cifre). P-nummeret kan evt. findes i
det ikke-anonyme udtreek. Hvis ikke P-nummeret haves, sa angiv CVR-nummer
(8 cifre)
Kolonne C: Veelg fra drop-down menu, hvilken forsyningsart ulykken er sket in-
denfor. Hvis den ikke er tilknyttet en bestemt forsyningsart, s3 veelges "kon-
tor/administration/service”
Kolonne D: Velg fra drop-down menu, det samlede antal dage medarbejderen
har veeret fraveerende.
Kolonne E: Indtast eventuelle bemaerkninger.

€

Angiv under "Introduktion og kontakt" | Angiv selv Vaelg fra drop-down
Vilskadek I d (P-nummer) som angivet i |Forsyningsart involveret i
Selskab anmeldelsen af ulykken. Kan findes i ikke anonymt udtraek. |ulykke

N

veelg fra drop—dowuﬂAngiv selv Kopier udtreek ind fra EASY
Al

Antal fraveersdage Bemarkning EASY |lpbenr. |Anmeldt dato

'se vedlagte "Vejledning til EASY-udtraek™

Kilde ([Sidst ndret dato |Fravaersdage Erhvervsmassig status Dato og tid for haendelsen |Hvad gik galt [Hvordan kom personen til skade |Skadens art Skadet legemsdel |Sendes til forsikring |Forsikringsselskab

Figur 2. Udklip fra indberetningsarket 'Indberetning af ulykker'.
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Det primaere resultat er ulykkesincidensen. Ulykkesincidensen er opgjort til ssmmenligning med
de mest almene opggrelse, hhv. Arbejdstilsynet og opggrelsen som beskrevet i EU’s frivillige
standard for baeredygtighedsrapportering. I ulykkesincidensen er ansatte og antal ulykker i kon-
tor/administration/service fordelt mellem selskabets forsyningsarter efter antallet af ansatte i
forsyningsarterne. I den nederste raekke i resultattabellen kan det ses, hvor mange ulykker

blandt kontor/administration/service, der er omfordelt til forsyningsarterne.

Hvis selskabet har registret ulykker indenfor andre forsyningsarter end drikkevand og spilde-
vand i arket ‘Indberetning af ulykker’, vil der ogsa regnes en ulykkesincidens for de andre forsy-

ningsarter.

Figuren nedenfor viser et udklip fra indberetningsarket under fanen "Resultat”.

Ulykkesincidens

Opgores af DANVA til igning med inci fra arbej

Ulykkesincidenser er g: for

og efter EU's frivillige standard for sma og mellemstore virksomheders bzredygtighedsrapportering (VSME)

Tabel 4: Ulykkeincidens med omfordeling af ansatte og
ulykker i kontor/administration/service
Ulykker med fravaer < 1 dag indgdr ikke i opgarelsen

BEREGNES AUTOMATISK

ide til Data

Forsyningsarter

Arbejdstilsynet og DST

[antal/10.000 personer]

VSME

Antal ulykker*
[antal /100
fuldtidsaekvivalenter**]

Antal ansatte*

Antal rsveerk
(FTE)*

Total i selskab/koncern/holding

Drikkevand

Spildevand (kloak og rensning)

Fiernvarme

Affald/renovation
@vrige forsyningsarter

Antal ulykker registret og omfordelt fra kontur/administratluﬂ/sewice‘

*Ulykker og ansatte i kontor/administration/service omfordeles ud forsyningsarternes relative sterrelse
**Korrigeret fra indbetning af antal ansatte | forhold til EU's definition, s8 et 8rsvesrk er 2000 timer pd et kalenderdr

Figur 3. Udklip fra indberetningsarket 'Resultater’. Viser de primaere ulykkesincidenser.

Foruden ulykkesincidens og ulykkesfrekvens, er der i resultat-fanen beregnet, hvor stor en an-
del ulykker der medfgrer fravaer mindre end en dag udggr af de samlede antal registrerede
ulykker. Her er ulykker under kontor/administration/service ikke fordelt mellem forsyningsarter,

men optraeder selvstaendigt.

Tabel 5: Andre nggletal

BEREGNES AUTOMATISK

Forsyningsart

Andel ulykker
med fraveer
under 1 dag

Total antal
ulykker

Drikkevand

Total i selskab/koncern/holding

0%

0%

Fjernvarme

Spildevand (kloak og rensning)

0%
0%

Affald/renovation

0%

@vrige forsyningsarter
Kontor/administration/service

0%
0%

ololojoolo|le

Figur 4. Udklip fra indberetningsarket 'Resultater'. Viser andre nggletal.
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